
 
 

 
 
 

Załącznik nr 5 do Zapytania ofertowego 

 

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY 

 

Nr …………………………. 

 

zawarta w dniu……………2023 r. w …………… (dalej zwana „Umową”),  

pomiędzy:   

Polską Organizacją Turystyczną z siedzibą w Warszawie (01-171), przy ul. Młynarskiej 42, NIP: 525-21-

01-96, REGON: 016213775, 

adres do korespondencji: 

Terenowa Jednostka Organizacyjna – Oddział Zamiejscowy, 

Departament Polskiego Bonu Turystycznego, ul. Janińska 32, 32-020 Wieliczka, 

reprezentowaną przez: 

……………………………………. 

zwaną dalej „Zamawiającym” lub „POT” 

a 

……………………………………. 

reprezentowanym/ą przez: 

……………………………………………..; 

Zwanym/ą dalej „Wykonawcą” 

zwane dalej łącznie „Stronami”, każde zaś z osobna „Stroną” 

Niniejsza umowa została zawarta w związku z realizacją zadań POT w zakresie obsługi i promocji 

Polskiego Bonu Turystycznego. Zgodnie z art. 17 ustawy z dnia 15 lipca 2020 roku o Polskim Bonie 

Turystycznym (Dz. U. z 2021 r. poz. 839, z późn. zm.) do zamówień udzielanych w powyższym zakresie 

nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2022 

r. poz. 1710, z późn.). 

 

§ 1 

Przedmiot Umowy. 

Przedmiotem Umowy jest przeprowadzenie ogólnopolskiej kampanii reklamowej w kinach w ramach 

promocji Polskiego Bonu Turystycznego (PBT), polegającej na emisji spotów dotyczących Polskiego 

Bonu Turystycznego przed rozpoczęciem filmów w kinach na terenie całej Polski, zgodnie ze 

Szczegółowym Opisem Przedmiotu Zamówienia (dalej „SOPZ”), stanowiącym załącznik nr 1 do Umowy 

oraz zgodnie z ofertą Wykonawcy z dnia ………………….., stanowiącą  załącznik nr 2 do Umowy. 
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§ 2  

Realizacja Umowy. 

1. Wykonawca podczas realizacji Przedmiotu Umowy zobowiązuje się do: 

1) emisji 30-sekundowych spotów reklamowych dostarczonych przez Zamawiającego, 

każdorazowo przed rozpoczęciem filmu w kinach w całej Polsce (liczba spotów będzie 

uzależniona od liczby filmów emitowanych w zaoferowanych kinach); 

2) spoty będą wyświetlane w minimum 200 miastach (100 z nich musi mieć mniej niż 80 tys. 

mieszkańców); 

3) przedstawienia szczegółowego planu emisji spotów, wraz z lokalizacjami kin, ze wskazaniem 

miejscowości, do akceptacji Zamawiającego w ciągu 7 dni od dnia podpisania Umowy na 

realizację zadania. W przypadku braku akceptacji wskazanego planu emisji spotów, Wykonawca 

zobligowany jest do jego korekty zgodnie z oczekiwaniami Zamawiającego i przedstawienia go 

do ponownej akceptacji w terminie 3 dni od dnia zgłoszenia uwag przez Zamawiającego; 

4) przekazania Zamawiającemu, nie później niż w terminie 5 dni od dnia zakończenia emisji spotu, 

podsumowania dotyczącego ilości emisji, listy kin oraz ekranów, na których spot został 

wyemitowany; 

5) przekazania Zamawiającemu, nie później niż w terminie 5 dni od dnia zakończenia emisji spotu, 

podsumowania dotyczącego sprzedanych biletów na film, przed którym spot został 

wyemitowany. 

2. Wykonawca zobowiązuje się nie wykorzystywać logotypu Zamawiającego oraz materiałów 

reklamowych Zamawiającego do celów innych, niż wynikające z niniejszej Umowy, a także do 

wykonywania przedmiotu Umowy zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, z należytą 

starannością i rzetelnością, zasadami wiedzy zawodowej i dobrymi praktykami. 

3. Wykonawca ma obowiązek współdziałać z Zamawiającym na każdym etapie realizacji Przedmiotu 

Umowy poprzez zapewnienie bieżących uzgodnień i konsultacji. 

4. Zamawiający dostarczy Wykonawcy gotowy do emisji spot, w terminie do 10 dni roboczych od dnia 

zaakceptowania planu emisji, na następujący adres e-mail Wykonawcy: 

……………………………………………………… 

5. Zamawiający oświadcza, że przysługują mu wszelkie prawa do dostarczonych Wykonawcy spotów, 

w tym autorskie prawa majątkowe oraz prawa pokrewne do utworów wykorzystanych w 

dostarczonych spotach, w zakresie niezbędnym do publicznej emisji spotu i jego rozpowszechniania 

oraz że ponosić będzie odpowiedzialność z tytułu ewentualnych roszczeń osób trzecich związanych 

z naruszeniem autorskich praw majątkowych lub dóbr osobistych. 

 

§ 3 

Termin realizacji. 

Przedmiot Umowy będzie realizowany przez okres 2 tygodni od dnia rozpoczęcia realizacji planu emisji 

spotów o którym mowa w § 2 ust. 1 pkt 3. 

 

§ 4 

Płatność. 

1. Strony ustalają, że całkowite, maksymalne wynagrodzenie za prawidłowe wykonanie Umowy 

wyniesie ……………… (słownie: ………………..) złotych netto, tj. ……………………. (słownie: …………………….) 

złotych brutto (dalej jako „Wynagrodzenie”). 
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2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytułu 

wykonania Umowy. 

3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 płatne będzie przelewem na rachunek bankowy 

Wykonawcy nr: …………………………………………………………………. w terminie do 21 dni od daty 

otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT. 

4. Podstawą wystawienia faktury VAT jest podpisanie przez Zamawiającego protokołu zdawczo-

odbiorczego, który będzie stanowił załącznik do faktury VAT i który będzie zawierał wyszczególnione 

usługi zrealizowane przez Wykonawcę. Protokół zdawczo-odbiorczy będzie sporządzany w ciągu 3 

dni roboczych od przekazania Zamawiającemu podsumowania, o którym mowa w § 2 ust. 1 pkt. 4 i 

5. Wzór protokołu stanowi załącznik nr 3 do umowy. 

5. W przypadku zmiany numeru rachunku, Wykonawca zobowiązany jest do złożenia Zamawiającemu 

oświadczenia podpisanego zgodnie z reprezentacją Wykonawcy, w którym wskazany zostanie nowy 

numer rachunku bankowego. Zmiana rachunku bankowego nie będzie wymagała aneksu do 

umowy. W przypadku, gdy rachunek bankowy wskazany w treści umowy będzie się różnił od 

rachunku bankowego wskazanego na fakturze, bieg terminu płatności rozpocznie się najwcześniej 

z dniem doręczenia Zamawiającemu oświadczenia, o którym mowa powyżej. 

6. Faktura może zostać doręczona do Zamawiającego w formie papierowej lub w formie elektronicznej 

na adres poczty elektronicznej: fakturaoz@pot.gov.pl . 

7. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy wskazany w ust. 3 jest rachunkiem znajdującym się 

w elektronicznym wykazie podmiotów prowadzonym od 1 września 2019 r. przez Szefa Krajowej 

Administracji Skarbowej, zgodnie z art. 96b ustawy o podatku od towarów i usług (dalej: Wykaz); 

niniejsze postanowienie stosuje się do innych wykazów, które zastąpią Wykaz, a będą obejmować 

rachunki bankowe podatników podatku od towarów i usług. 

8. W przypadku wskazania przez Wykonawcę na fakturze rachunku bankowego nieujawnionego w 

Wykazie, Zamawiający uprawniony będzie do wstrzymania się z zapłatą do czasu wskazania przez 

Wykonawcę, dla potrzeb płatności, rachunku bankowego ujawnionego w Wykazie. W takim 

przypadku, opóźnienie w dokonaniu płatności w terminie określonym w Umowie, powstałe wskutek 

braku możliwości realizacji przez Zamawiającego płatności na rachunek ujęty w Wykazie, nie 

stanowi dla Wykonawcy podstawy do żądania od Zamawiającego jakichkolwiek odsetek, jak 

również innych rekompensat/odszkodowań/roszczeń z tytułu dokonania nieterminowej płatności. 

9. Za dzień zapłaty uznaje się dzień wydania dyspozycji przelewu z rachunku bankowego 

Zamawiającego. 

10. Zamawiający nie wyraża zgody na dokonanie cesji wierzytelności pieniężnych wynikających z 

Umowy na rzecz osób trzecich, pod rygorem nieważności cesji. 

 

§ 5 

Informacje poufne. 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy informacji poufnych i do nieujawniania ich 

jakimkolwiek podmiotom z wyjątkiem sytuacji, gdy otrzyma na to pisemną zgodę Zamawiającego 

lub gdy jest do tego zobowiązany na podstawie bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa. 

Obowiązek zachowania tajemnicy oznacza w szczególności, iż Wykonawca nie będzie przekazywać, 

ujawniać ani wykorzystywać informacji poufnych w stosunkach z jakąkolwiek osobą trzecią. 

Obowiązek i zasady zachowania w tajemnicy informacji poufnych, określone w niniejszym 

paragrafie, pozostają w mocy także po wygaśnięciu Umowy. 

mailto:fakturaoz@pot.gov.pl
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2. Przez informacje poufne rozumie się wszelkie informacje, materiały, dokumenty, dostarczone lub 

udostępnione Wykonawcy przez Zamawiającego, zarówno przed jak i po zawarciu Umowy, lub inne 

podmioty, w związku z wykonywaniem Umowy, w jakiejkolwiek formie, obejmujące informacje 

handlowe, techniczne, technologiczne oraz organizacyjne dotyczące Zamawiającego a także 

informacje związane z działalnością Zamawiającego lub innych podmiotów, a w szczególności 

wszelkie informacje, dane i materiały, z których treścią Wykonawca zapozna się w związku z 

realizacją przedmiotu Umowy oraz know-how. Powyższa definicja nie narusza obowiązków i 

procedur związanych z innymi prawnie chronionymi tajemnicami, przewidzianych w odrębnych 

przepisach. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do wykorzystywania informacji wyłącznie w celu realizacji Umowy. 

4. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy informacji: 

1) których obowiązek ujawnienia wynika z bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa, 

prawomocnego orzeczenia sądu lub ostatecznej decyzji administracyjnej; 

2) które są powszechnie dostępne; 

3) w których posiadanie Wykonawca wszedł zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa przed 

dniem zawarcia Umowy; 

4) co do których Wykonawca uzyskał uprzednią, pisemną pod rygorem nieważności zgodę 

Zamawiającego na ich ujawnienie. 

 

§ 6 

Kary umowne. 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do naliczania następujących kar umownych: 

1) w przypadku nieprzystąpienia do wykonania umowy przez Wykonawcę i jej niewykonania, z 

przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca nie otrzyma wynagrodzenia i zapłaci 

Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 

1 Umowy; 

2) za odstąpienie lub wypowiedzenie umowy w całości lub w części z przyczyn, za które 

odpowiedzialność ponosi Wykonawca – w wysokości 20% wynagrodzenia brutto określonego w 

§ 4 ust. 1 Umowy; 

3) za nienależyte wykonanie umowy – w wysokości 1% wynagrodzenia brutto określonego w § 4 

ust. 1 Umowy za każdy stwierdzony przypadek nienależytego wykonania Umowy; 

4) za zwłokę w wykonaniu przedmiotu Umowy – w wysokości 1% wynagrodzenia brutto 

określonego w § 4 ust. 1 Umowy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki. 

2. Zapłata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku wykonania przedmiotu Umowy ani też 

z jakichkolwiek innych obowiązków wynikających z Umowy, za wyjątkiem przypadku odstąpienia od 

Umowy. 

3. Wykonawca nie będzie ponosić odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie 

zobowiązań wynikających z Umowy, opóźnienia lub nieprzewidziane koszty, w takiej części, w jakiej 

wystąpią z wyłącznej winy Zamawiającego. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia kar umownych określonych w ust. 1 z faktur 

Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę. 

5. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których Zamawiający może dochodzić od 

Wykonawcy, nie może przekroczyć 20% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 Umowy. 
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6. Jeżeli potrącenie nie jest możliwe, Wykonawca ma obowiązek dokonać zapłaty kar umownych w 

terminie 7 dni od daty otrzymania od Zamawiającego noty obciążeniowej. 

7. Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania przenoszącego wysokość 

zastrzeżonej kary umownej na zasadach ogólnych. 

 

§ 7 

Odstąpienie od Umowy. 

1. Zamawiający może odstąpić od Umowy w trybie natychmiastowym w przypadku stwierdzenia, że 

Wykonawca nie wykonuje lub nienależycie wykonuje Umowę i pomimo pisemnego wezwania do 

właściwego wykonania i wyznaczenia dodatkowego 5-dniowego terminu nie usunął wskazanych 

pisemnie naruszeń. 

2. Odstąpienie od Umowy może nastąpić w terminie 14 dni od dnia wystąpienia okoliczności, o których 

mowa w ust.1. 

3. Odstąpienie od Umowy z przyczyn przywołanych w ust. 1 niniejszego paragrafu stanowi również 

podstawę do żądania przez Zamawiającego zapłaty kary umownej, o której mowa w § 6 ust. 1 pkt 2 

Umowy. 

4. Prawo odstąpienia od Umowy przysługuje Zamawiającemu również w przypadku, gdy wystąpi 

istotna zmiana okoliczności, powodująca, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, 

czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy i Zamawiający oświadczy na piśmie o 

odstąpieniu od umowy w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia powzięcia wiadomości o tych 

okolicznościach. 

5. Odstąpienie od Umowy ma ten skutek, że Wykonawca ma prawo żądać wynagrodzenia wyłącznie 

za części Umowy, które zostały przez Zamawiającego odebrane.  

 

§ 8  

Koordynatorzy Umowy. 

1. Strony wskazują następujące osoby do kontaktu w celu realizacji Umowy, w szczególności 

w zakresie czynności opisanych w § 2 Umowy oraz akceptacji protokołów zdawczo-odbiorczych, 

(„Koordynatorzy”):  

1) ze strony Zamawiającego: 

• ………………, e-mail: ………………………………, telefon: ………………………….  

• ……………….., e-mail: ………………………………, telefon: ……………………………… 

2) ze strony Wykonawcy: 

•  ………………, e-mail: …………………………, telefon: …………………………; 

• ………………., e-mail: ………………, telefon: …………………………………. 

2. Zmiana lub uzupełnienie osób do kontaktu, o których mowa w ust. 1, nie stanowi zmiany Umowy 

w rozumieniu § 11 ust. 2 i wymaga jedynie pisemnego oświadczenia złożonego drugiej Stronie  

 

§ 9 

Ochrona danych osobowych. 

1. Spełniając obowiązek informacyjny wynikający z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 

w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 

z 04.05.2016), zwanego dalej „RODO”, Zamawiający informuje, że: 

mailto:agnieszka.idziak@pot.gov.pl
mailto:anna.ostrowska@pot.gov.pl
mailto:paulina.kakol@fratria.pl
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1) dane osobowe osób wskazanych do kontaktu przy realizacji Umowy (np. kontaktów 

bieżących), są przetwarzane przez Polską Organizację Turystyczną z siedzibą  

w Warszawie, przy ul. Młynarskiej 42 (01-171), która pełni funkcję administratora danych, 

2) w Polskiej Organizacji Turystycznej został powołany inspektor ochrony danych, z którym 

kontaktować się można pod adresem: dpo@pot.gov.pl, 

3) dane osobowe osób, o których mowa w pkt 1, są przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. 

b) i c) RODO w celu związanym z wykonaniem niniejszej Umowy, 

4) dane osobowe nie będą udostępniane innym podmiotom niż wynika to z przepisów prawa, 

5) dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego lub organizacji 

międzynarodowej, 

6) dane osobowe nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany i nie będą profilowane, 

7) dane osobowe, o których mowa w pkt 1, będą przechowywane przez okres niezbędny do 

realizacji Umowy, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy 

powszechnie obowiązującego prawa,  

8) obowiązek podania danych wynika z przepisów prawa w zakresie przetwarzania w celach, o 

których mowa w pkt 3), podanie danych wynika ze stosunku umownego i jest niezbędne w 

celu realizacji Umowy, 

9) osoby, o których mowa w pkt 1) mają prawo do: 

a) dostępu do danych osobowych Pana/i dotyczących, na podstawie art. 15 RODO, 

b) sprostowania danych osobowych, na podstawie art. 16 RODO, 

c) żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych, 

na podstawie art. 18 RODO, z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 

2 RODO; 

10) osobom, o których mowa w pkt 1) nie przysługuje: 

a) prawo do usunięcia danych osobowych, w związku z art. 17 ust. 3 lit. b), d) lub e) RODO, 

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO, 

c) prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, o którym mowa w art. 21 

RODO, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pana/i danych osobowych jest art. 6 ust. 1 

lit c) RODO; 

11) osobom, o których mowa w pkt 1) przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego 

w sposób i w trybie określonym w przepisach RODO oraz prawa polskiego, w szczególności 

ustawy o ochronie danych osobowych, gdy uzna Pan/i, że przetwarzanie danych osobowych 

Pani/a dotyczących narusza przepisy RODO. Adres organu nadzorczego: Prezes Urzędu 

Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, tel. 22 5310300, fax. 22 

5310301, kancelaria@uodo.gov.pl. 

2. Każda ze Stron oświadcza, że osoby o których mowa w ust. 1 dysponują powyższymi informacjami 

dotyczącymi przetwarzania ich danych osobowych przez Strony na potrzeby realizacji niniejszej 

umowy/ 

 

§ 10. 

Siła wyższa 

1. Strony nie odpowiadają za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy, jeżeli jest to 

spowodowane siłą wyższą. 

2. W rozumieniu Umowy, za przypadek siły wyższej uważa się sytuację, w której wykonanie 

zobowiązania Strony stało się niemożliwe wskutek zdarzenia zewnętrznego, nadzwyczajnego, 

mailto:dpo@pot.gov.pl
mailto:kancelaria@uodo.gov.pl
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którego, dochowując należytej staranności nie można było przewidzieć ani mu zapobiec w 

szczególności: strajki, zamieszki, wojna, powódź, huragan. 

3. W przypadku zaistnienia siły wyższej, terminy określone w Umowie zostaną przedłużone o czas 

działania siły wyższej, a Wykonawca zobowiązany jest poinformować Zamawiającego w formie 

pisemnej o wystąpieniu siły wyższej nie później niż w terminie trzech dni od momentu jej 

wystąpienia, pod rygorem niedopuszczalności powoływania się na tę okoliczność. Jeżeli siła wyższa 

uniemożliwi poinformowanie drugiej Strony o jej zaistnieniu, wówczas termin trzech dni 

rozpocznie swój bieg od chwili, gdy powiadomienie stało się możliwe. 

4. Jeżeli okres działania siły wyższej trwa dłużej niż jeden miesiąc, Strony mają prawo odstąpić od 

dalszej realizacji Umowy, bez jakichkolwiek konsekwencji, w tym kar i odszkodowań, po uprzednim 

pisemnym powiadomieniu, w terminie 30 dni od dnia otrzymania powiadomienia przez daną 

Stronę. 

 

§ 11 

Postanowienia końcowe. 

1. Umowa wchodzi w życie z dniem złożenia ostatniego podpisu pod umową. 

2. Zmiany i uzupełnienia umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej lub kwalifikowanym 

podpisem elektronicznym, pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem § 4 ust. 5 oraz § 8 ust. 2 

Umowy. 

3. W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie przepisy prawa powszechnie   

obowiązującego w szczególności Kodeksu Cywilnego. 

4. W przypadku, gdy umowa zostaje podpisana przez: 

a) obie Strony przy użyciu kwalifikowanych podpisów elektronicznych, jedynym egzemplarzem 

umowy jest podpisany plik elektroniczny; 

b) jedną ze Stron  przy użyciu kwalifikowanych podpisów elektronicznych zaś przez drugą Stronę 

przy użyciu tradycyjnej formy pisemnej, wymagane jest wzajemne przesłanie przez Stronę 

drugiej Stronie odpowiednio – pliku elektronicznego oraz egzemplarza podpisanego 

tradycyjnie. 

5. Następujące załączniki stanowią integralną część umowy: 

1) Załącznik nr 1 – Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia; 

2) Załącznik nr  2 – Oferta wykonawcy 

3) Załącznik nr 3 – wzór protokołu zdawczo-odbiorczego; 

 

 

Zamawiający Wykonawca 

 

_____________________________ 

(data, podpis) 

 

_____________________________ 

(data, podpis) 
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Załącznik nr 3 do umowy 

Protokół zdawczo-odbiorczy 

 

Strony potwierdzają, że zgodnie z umową nr  ………………………… zawartą w dniu ……………………. 2023 r. 
wykonano zadania, zgodnie z treścią § 2 oraz § 4 umowy. 

 

Potwierdzam kompletność usługi: 

X Tak 

□ Nie  

– zastrzeżenia: …………………………………………………………….  

Potwierdzenie zgodności jakości przyjmowanej usługi z wymogami: 

X Zgodne 

□ Niezgodne 

– zastrzeżenia:………………………………………………………………. 

Końcowy wynik odbioru: 

X Pozytywny 

□ Negatywny 

– zastrzeżenia:……………………………………………………………….. 

 

                                                                               Wieliczka, dn. ……………2023 r 

 

 

 

 

 

 

 

Przedstawiciel Zamawiającego Przedstawiciel Wykonawcy 

 

 

 

 

 

 

 


